Почему необходимо управление организациями?

В чем заключаются особенности менеджмента  как типа управления?

Каково содержание управленческого труда?

Как осуществляется разделение и кооперация труда в менеджменте

Какие роли играет менеджер в организации?

Какие существуют периоды в генезисе менеджмента?

 Назовите их основные идеи.

Какие факторы можно назвать главными в формировании потенциала развития менеджмента?

В чем суть планирования?

Из чего состоит процесс планирования?

Какие бывают планы? Перечислите основные критерии классификации.

Перечислите основные виды целевых установок в организации. Как они связаны между собой?

Что такое миссия? Зачем она нужна?

Как правильно сформулировать миссию?

Что такое видение организации? Как сформулировать видение?

Что такое цель? Раскройте основные характеристики целей в организации.

Охарактеризуйте основные подходы к классификации целей в организации

Что такое стратегия?

Чем стратегическое планирование отличается от долгосрочного (даже если сроки одинаковы)?

Раскройте содержание модели стратегического управления: основные этапы и их взаимосвязь

Как разрабатывается стратегия? Основные этапы и их взаимосвязь

Какие основные инструменты анализа внешней среды вам известны?

Как можно анализировать внутреннюю среду? Основные подходы

Что такое типовая стратегия? Какие подходы к определению типовых стратегий вам известны?

Дайте определение функции организации. По каким этапам она реализуется?

Какими принципами следует руководствоваться при выполнении функции организации?

Каковы отношения между полномочиями и ответственностью. В чем заключается их существенное отличие?

Перечислите ключевые этапы делегирования полномочий. В чем заключаются их особенности и что определяет их важность?

Что относится к приоритетам мотивации, а что к приоритетам мотивирования?

Что можно отнести к результатам мотивации?

В чем суть понятий  мотив- мотивация- мотивационный менеджмент ?

Каковы основные черты и особенности мотивационного менеджмента?

Что такое контроль?

Какое место занимает контроль в деятельности менеджера?

Для чего в управлении необходима обратная связь?

Какие существуют виды контроля?

Как различается контроль по времени осуществления?

Как различается контроль по степени охвата

Как различается контроль по срокам проведения?

Как различается контроль по форме осуществления?

Определить понятие лидер

Объяснить природу лидерства.

Охарактеризовать формальный и неформальный менеджмент

Объяснить необходимость сочетания формального и неформального менеджмента в практике управления

Определите качества успешного лидера

Назовите основные теории лидерства

Определите понятие стиля менеджмента. Перечислите факторы формирования стиля менеджера

Охарактеризуйте классификацию стилей

Моргунов

1. Теоретический раздел маркетинга  менеджмента применительно к здравоохранению в условиях рыночной экономики

Определение ресурсов здравоохранения: материально-технические, финансовые, кадровые

Основные и оборотные средства производства.

Активная и пассивная часть основных средств. Отличительные характеристики

Источники финансовых ресурсов медицинских учреждений и предприятий различных  организационно-правовых форм собственности.

Определение понятий медицинской помощи и медицинского обслуживания. Их отличие с позиции экономического содержания

Содержательное и экономическое отличие категорий медицинской услуги и сервисной услуги.

Определение фондоотдачи медицинского оборудования в здравоохранении .

Участие медицинского обслуживания в формировании валового внутреннего продукта страны.

Понятие менеджмента, маркетинга.

Понятие рынка, рыночной экономики.

Рыночная экономика: содержание, функции и виды

Определение законов рыночной экономики: основного закона, закона экономического времени, закона повышающейся производительности труда, закона возвышения потребностей.

Закон спроса, закон стоимости.

Понятие лидерства, типологии лидерства.

2. Практика управления в здравоохранении.

Охрана здоровья народа и место системы обязательного медицинского страхования в ней.

Основные принципы организации системы обязательного медицинского страхования в РФ

Субъекты системы ОМС

Роль инфраструктурных субъектов в системе ОМС

Порядок расчетов в системе ОМС за оказанную медицинскую помощь

Межтерриториальные расчеты в системе ОМС России.

Классификация методов экономического управления в рыночной экономике

Практика применения методов экономического управления в ответственном здравоохранении.

Административные методы управления.

Казначейская система обслуживания учреждений, находящихся на бюджетном финансировании

Сметы расходов бюджетных и внебюджетных средств как финансовый план.

Текущее и перспективное планирование

Полномочия главного врача медицинского учреждения как распорядителя финансовых средств учреждения.

Общее построение бюджетной системы в РФ.

Источники финансирования систем здравоохранения и обязательного медицинского страхования.

Основные отличия деятельности страховых организаций  и страховых медицинских организаций. Функции страховых медицинских организаций.

Экстерриториальность полиса ОМС. Межтерриториальные расчеты в системе ОМС РФ

Механизмы урегулирования споров между субъектами системы ОМС

Жуков

1. Основы общественного здравоохранения в РФ

Социальная гигиена и организация здравоохранения в современных социально-экономических условиях

Социальная политика государства.

Здравоохранение как аспект социальной  политики государства.

Экономическая политика государства.

Здоровье населения как фактор экономики.

 Правовая система охраны здоровья населения.

Общие принципы и структура организации медицинской помощи населению.

Виды лечебно-профилактических учреждений.

Структура медицинской помощи на муниципальном уровне.

Структура медицинской помощи на уровне субъекта федерации и государственном уровне.

 Международное здравоохранение.

Медицинская наука  в РФ.

Основы санитарно-гигиенического благополучия населения РФ.

Социально-гигиеническая проблема наиболее распространенных и социально-значимых заболеваний.

Сердечно-сосудистые и онкологические , инфекционные заболевания, туберкулез, сахарный диабет и др.

 История развития мировой медицины. 

История отечественного здравоохранения.

Медицинская этика и деонтология.

2. Экономика, планирование, управление здравоохранением

Система экономических взаимоотношений в здравоохранении. 

Бюджетные расходы на здравоохранение  в РФ, в субъекте РФ, муниципальном образовании и учреждении здравоохранения.

Государственная программа бесплатной медицинской помощи населению.

Обязательное медицинское страхование.

Участники страхования.

Медико-экономические стандарты.

Платные медицинские услуги.

Маркетинг медицинских услуг.

Планирование в здравоохранении.

Программы развития здравоохранения.

Планирование потребности медицинской помощи.

Программа развития здравоохранения

Планирование потребности медицинской помощи

Информационные технологии в управлении здравоохранением.

Медицинская статистика.

3. Инфраструктура здравоохранения

Система обеспечения деятельности учреждений здравоохранения.

Проектирование, строительство и реконструкция учреждений здравоохранения.

Структура хозяйства учреждений здравоохранения.

Медицинское оборудование и расходные материалы для деятельности учреждений  здравоохранения.

Планирование ресурсного обеспечения деятельности учреждения здравоохранения

4. Медико-технический менеджмент

Понятие МТМ.

Цели и задачи МТМ

Цикл “жизни” медицинской техники. Разработка. Испытание. Регистрация. Эксплуатация. Обслуживание.

Клинико-экономическая оценка эффективности использования МТ.

Экономические основы деятельности инженерной служды в учреждении здравоохранения.

Рынок медицинской техники.

Методы анализа коньюктуры рынка МТ

